Le festival du clap d’or a Charleroi

Cette année, la salle était de nouveau comble (environ 250 personnes). Les
jeunes, accompagneés de leurs amis et proches, ont pu mettre en avant leurs
créations qui abordaient des sujets qui leur tenaient a cceur (L'IA, le placement,
laviolence, lemal étre .. ). Le festival a été agrémenté par Lintervention d’éleves
d’écoles environnantes (Création des affiches, photos, drink dinatoire, accueil
et interventions théatrales). Comme les années précédentes, les jeunes ont pu
étre valorisés par une foule en délire et les invités surprises ont apporté une
touche festive pour cléturer le festival (transformistes).

Kris photography
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() sounarcir

Objectif du projet

L'année Citoyenne Solidarcité (ACS) a pour principal objectif l'accompagnement
social et éducatif de jeunes dit N.E.E.T.S de 16 a 25 ans. Le projet vise a
favoriser leur développement personnel ainsi que leur intégration dans la
société en tant que C.R.A.C.S. Pour atteindre cet objectif le projet repose sur
trois axes : le service a la collectivité et activités de rencontres, les formations
et sensibilisations, un travail de maturation personnelle.

Les grandes lignes du programme

L'ACS s'articule autour de trois axes qui se rejoignent et s’entrecroisent tout
au long de nos partenariats. Les volontaires sont formés a utiliser des outils
et a pratiquer des techniques qu’ils expérimentent lors des chantiers. Ils
rencontrent également des publics confrontés a certaines problématiques et y
sont ainsi sensibilisés. Tout cela contribue - entre autres - a leur développement
personnel et a leur orientation future.

Afin de proposer des expériences diversifiées, des apprentissages de qualité,
mais aussi de mettre les volontaires en relation avec de nouvelles personnes
ressources, l'ACS s’appuie sur de tres nombreux partenariats. Le projet se veut
donc résolument ouvert sur le monde qui nous entoure. Notre ligne directrice
est la revalorisation de ces jeunes par la mise en action et la pédagogie active
au cceur de notre travail.
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Public

L'ACS accueille 10 jeunes dans un groupe mixte, tant en termes de genres qu’en
termes d’horizons, ayant des ambitions et des centres d’intérét différents. Le
projet repose sur le volontariat et sur la valorisation de ces jeunes fragilisés
par diverses problématiques.

Pour cette année 2023-2024, nous avons eu jusqu’a présent 38 demandes
d’inscription, 16 dossiers déposés, 12 volontaires accompagneés en collectif et
1 suivi individuel «post-Solidarcité».

Evaluation
Comparativement a l'année précédente, le nombre de demandes, de dossiers
déposés et de jeunes accompagneés reste stable voire identique.

Comme chaque année, nous avons adapté et appliqué la pédagogie active
a notre nouveau groupe de volontaires. En cela, nous entendons mettre
chaque jeune au centre de son année citoyenne, pour qu’il puisse en tirer des
enseignements plus durables. Elle permet également de les rendre acteurs de
changements mais aussi de les valoriser par Uattribution de responsabilités
au sein du projet. Pour ce faire, nous avons des le début du projet amené nos
jeunes a s’interroger sur leurs centres d’intérét et les causes sociétales qui
leur tenaient a cceur et avons imaginé le canevas de l'année selon le fruit de
leurs réflexions. Puis, lors du premier trimestre, nous avons peu a peu attribué
différentes responsabilités au sein du collectif dans le but de les préparer a
gérer de maniere autonome leurs réunions volontaires, ainsi que leur agenda
des le mois de janvier.

Cette année, la demande geénérale de nos volontaires était de rester actifs
en vue de mettre a bon escient leur énergie, par des chantiers extérieurs ou
intérieurs. Nous pouvons d’ailleurs noter que Uun des projets principaux de
cette année citoyenne aura été la remise en état du jardin du parc en prévision
de festival «Pépites» organisé par le théatre de la Guimbarde.

Nous constatons que les problématiques
du collectif Solidarcité de 2024-2025,
ainsi que la dynamique de groupe étaient
diamétralement opposés a notre groupe
de 2023-2024. En effet, alors que l'année
précédente nous étions centrés sur des
objectifsdematurationpersonnelle(comme
l'estime de soi, la remise en mouvement
ou bien Llorientation professionnelle),
cette année nous avons accentué notre
travail sur la création d’'une dynamique de
groupe bienveillante et respectueuse dans
la mesure ou le tempérament de chacun
pouvait parfois donner lieu a des conflits
en début d’année. Cependant, une fois la
dynamique de groupe stabilisée (durant le
mois de janvier), nos jeunes ont repris les rénes de la planification de l'agenda
de lanneée, ainsi que la préparation de leur séjour de cléture en France.
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Perspectives
+ Créer des outils et des supports destinés a faciliter la prise de décision
et la planification au sein du collectif de la part des jeunes ;
+ Organiser un séjour international en partenariat avec le BlJ ;
- Se former davantage dans la création d’'une dynamique de groupe
bienveillante tout en mettant les facultés de chaque membre au service
du collectif ;
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Objectif du projet

Celui-ci est d’accompagner des parents vivant une séparation conjugale
conflictuelle afin de les aider a recréer un cadre de vie plus serein pour le
développement de leur(s) enfant(s), et de travailler leur coopération parentale
dans lintérét de leur(s) enfant(s). Ce travail s'effectue toujours en réelle
collaboration entre lintervenante engagée mi-temps, le S.D.J. de Charleroi,
une bénévole expérimentée dans le secteur de 'AAJ, 'AMO Transit et 'AJMO.

Déroulement

Pour rappel, deux permanences téléphoniques ont lieu chaque semaine, les
mardis et vendredis de Sh30 a 12h, le reste du temps étant consacré aux
rendez-vous. Une rencontre individuelle est proposée a chaque parent pour
qu’il explique son point de vue sur la situation, ses difficultés et ses attentes.
Ensuite, une rencontre parentale commune est organisée lorsque chacun des
parents y est favorable. Lors de celles-ci, nous amenons les parents a partager
leurs difficultés et les accompagnons dans leur recherche de solutions tout
en ramenant au centre des échanges le bien-étre de leur(s) enfant(s). Les
difficultés qui y sont abordées sont celles qui entravent le bon développement
physique et psychique de leur(s) enfant(s).

Cette année, nous avons accompagné 50 couples en rencontre parentale
commune, ce qui est nettement supérieur aux années précédentes ; serait-ce
lie au fait qu’1/4 des demandeurs viennent de leur propre initiative ?

Public et envoyeurs

Durant l'année 2024, nous avons eu contact avec 142 situations concernant
221 enfants dont 73% ont moins de 12 ans.

Les envoyeurs sont les services judiciaires pour 49%, ' Aide a la Jeunesse pour
19%, le monde psycho médical pour 7% et les parents de leur propre initiative
pour 25% (en tres nette augmentation par rapport aux autres années).

6% des situations rencontrées s’organisent avec un hébergement alterné
eégalitaire. 29% fonctionnent avec un hébergement alterné non égalitaire.
Enfin 50% des meres ont 'hébergement principal pour seulement 6% pour
les peres.

Problématiques

La majorité des problemes nommeés concerne le manque de communication et
prés de 50% des parents nous parlent de désaccords a propos des modalités
d’hébergement.

Les difficultés liées aux différences éducatives, au sentiment d’un parent que
U'enfant n'est pas en sécurité chez l'autre parent, aux aspects financiers sont
chacun évoqués par plus de 25% des parents.
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20% des parents parlent de difficultés relationnelles dans le cadre d’une
famille recomposée, 17% évoquent des problemes au moment des échanges
de U'enfant, 16% a propos de lorganisation des soins de santé, 14% a propos
de la scolarité de 'enfant et enfin 10% autour des problemes liés a la rupture
de lien entre U'enfant et l'un de ses parents.

Finalement, sont également abordés dans une moindre mesure, les problemes
lies a la violence conjugale, a 'organisation des activités extrascolaires et des
vacances scolaires ainsi qu’aux problemes liés aux visites nonrespectées. Nous
rencontrons également des parents qui énoncent des problemes d’aliénation
parentale.

La surcharge de travail nous a amené a refuser les nouvelles demandes a deux
reprises et a demander aux parents de nous recontacter 1 mois plus tard. En
effet, le mi-temps de UEPS, U'AJMO et le SDJ avons di assumer 305 rendez-
vous, soit plus du double qu’en 2023 (126 rencontres parentales communes
d'1h30 minimum et 179 rencontres individuelles). Ceci représente en
movyenne 7 rendez-vous par semaine. Ainsi que pres de 1000 communications
téléephoniques pouvant durer jusqu’a 45 minutes, sans compter les nombreux
appels et SMS qui restent sans réponse. Un renforcement de ce service devient
indispensable!
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Origine du projet et Partenaires

Chaque AMO, en fonction de ses spécificités, est concernée, de pres ou de loin,
par la problématique des femmes enceintes (formant un couple ou pas) et en
situation dite de vulnérabilité : précarité, parentalité, manque de visibilité en
matiére de soutien précoce a la parentalité. (DS 2018 - 2020). Ainsi, partant
de ce constat, mais également sur base du plan d’actions du CAAJ de Charleroi
2018-2020, une alliance est née entre AMOsphere et la section de prévention
geneérale de l'arrondissement judiciaire du Hainaut division de Charleroi. C’est
ainsi que le projet «Demain Parents» a émergeé. Un projet qui fait toujours
sens au regard du contexte post-covid19 qui a isolé encore plus les familles en
situation de grande précarite.

Objectifs du projet

L'objectif est de pouvoir créer un lien avec les parents avant la naissance de
Uenfant. En évitant ainsi un sentiment de stigmatisation des parents, nous
faisons le pari que la relation permettra d’entamer un travail éducatif plus
serein.

Nous tentons de permettre aux futures mamans, mineures ou non, de se
poser en un lieu stable, non jugeant, et de les accompagner au mieux dans leur
cheminement de jeunes parents.

Public

Les bénéficiaires finaux du projet sont les parents
et futurs parents en situation de vulnérabilite/
précarité et leur(s) enfant(s) et les professionnels @;phére add>
de la petite enfance (AMO, ONE, .. )

S’agissant d’'un partenariat avec les 4 AMOs du
centre, 2 assistantes sociales de '’AJMO ont pris
en charge 3 futures mamans pour 24 demandes
relatives a 'année 2024.

Perspectives

La richesse du travail en collaboration entre AMO
n'est plus a prouver. Il nhous semble important de
pouvoir poursuivre ce projet qui renforce encore
l'accessibilité de nos services et facilite la mise en
réseau pour les familles.
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Ce projet a été initié par le Service Droit des Jeunes suite a des constats
de travailleurs de terrain concernant un renforcement de lisolement des
institutions les unes par rapport aux autres suite a la pandémie. La nécessité
de questionner la maniéere dont les compétences singuliéres des institutions
pouvaient étre mieux articulées au profit des jeunes s’est imposée.

Apres avoir analysé les 45 interviews de jeunes, les services ont soumis
les résultats a des groupes de jeunes qui ont élaboré des fresques avec
leur avis et recommandations. S’en est suivi un colloque rassemblant 110
professionnels qui ont été informés sur la méthodologie de notre démarche
et ont recu les revendications des jeunes; lapres-midi a permis de mettre
ces professionnels au travail sur des questions résumant les inquiétudes des
jeunes. Divers professionnels ont laissé leur avis sur la journée et ont laissé
leurs coordonnées pour étre informés et/ou impliqués pour la suite a donner.
Les documents récoltés lors de ce colloque ont été «épluchés» pour tenter de
se questionner sur la suite a donner. 2023 a vu naitre des initiatives subsidiées
de toute part pour travailler en collaboration avec les écoles; le groupe de
travail a tenté de collecter ces initiatives pour voir ce qu’il manquerait pour
aider les jeunes en démaotivation. Le collectif a créé un google form qui a
été envoyé aux CPMS, aux écoles et aux différents services de 'AAJ afin de
comprendre si les initiatives internes et externes a Uécole conviennent et
suffisent. Les résultats d’analyse des nombreuses réponses recues vont étre
collectés dans un écrit qui sera disponible en 2025.

cfr. le rapport exhaustif en annexe
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Dans le cadre de lutilisation de l'outil «Emotika» aupres de notre public et
de l'évaluation reéalisée avec le CLPS de Charleroi, nous avons été sollicités
par Delphine RIEZ, Responsable du Service Promation Santé des Jeunes et de
Tutelle Sanitaire, pour accompagner les enseignants des écoles communales
dans Uexploitation de cet outil.

«Emotika» est un outil ludopédagogique qui propose une série d’activités axées
sur le plaisir, le partage et la prise de conscience, favorisant une meilleure
gestion émotionnelle. Le jeu se déroule sur l'archipel EMOTIKA ou les enfants
explorent leurs émotions en visitant chaque ile dans un univers d’aventure,
de mystere, d’exploration, de défis, de pirates et de trésors. Nous avons
accompagné deux professeurs de 4éme primaire des écoles communales
de Gilly Sart-Allet et Gilly Corvées, situées dans la ville de Charleroi, dans
Lutilisation de cet outil.

Notre participation a inclus :

+ Des réunions préparatoires au sein des écoles pour adapter Uoutil aux
besoins des classes et permettre aux enseignants d’apprendre a Lutiliser
et a 'animer.

* Une réunion d’évaluation apres le cycle d’animation.

Objectifs :
- Développer l'autonomie des enseignants et leur capacité a adapter U'outil
«Emotika» aux besoins de leurs classes et a l'animer.
* Renforcer les compétences des enfants pour qu'’ils puissent agir sur leur
santé et s'adapter aux situations rencontrées dans leur vie quotidienne.
+ Stimuler lintelligence émotionnelle des enfants dans un esprit de
coopération.

Activités réalisées :

Nous avons co-animé (un travailleur AJMO avec un instituteur) 6 séances dans
les deux écoles. Chaque séance avait pour objectif de développer Uintelligence
émotionnelle des enfants et de leur faire découvrir les émotions.

Public :
- 25 éleves de 4eme primaire de ['école communale de Gilly Sart-Allet
+ 31éleves de 4eme primaire de l'école communale de Gilly Corvées
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Afin de lutter contre lisolement des familles et les inégalités des traitements
en période de vacances scolaires, l'équipe de l'’AJMO se mobilise pour offrir un
programme d’activité digne de ce nom.

En effet, selon statbel, 35 % des wallons ne peuvent pas s’offrir une semaine

de vacances. (https://statbel.fgov.be/fr/themes/menages/pauvrete-et-
conditions-de-vie/privation-materielle-et-sociale)

Notre déléegué aux Droits de Uenfant exprime régulierement cette inégalité
entre enfants de milieux différents. Notre public est largement représente
dans cette tranche de la population, ce qui nous pousse a élargir notre offre
de service durant l'été. Nous pouvons ajouter a ce constat la difficulté des
familles a décrypter les mécanismes d’aide et a inscrire (dans les délais) leurs
enfants a des activités a bas prix.

Avec nos moyens, nous voulons donc permettre aux jeunes accompagnés par
nos sains de vivre ce type d’activités émancipatrices tout en laissant une porte
ouverte a un public qui ne fréquente pas le service.

Apres évaluation de l'édition précédente et au vu du son succes (144 inscritpions
en 2024 pour 40 jours d'activités) nous pouvons confirmer limportance
d’offrir aux jeunes et aux familles des activités émancipatrices entre jeunes
ou en famille chaque été. Nous pouvons aussi souligner la particularité de
créer un programme avec les ressources de chaque membre de U'équipe et de
favoriser la cohésion de celui-ci par des bindmes d’encadrement composés
pour Loccasion.
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Tableau non exhaustif d’'une semaine type a 'A.J.M.O

09h 09%h 10h 10h 1h Th 12h 12h 13h 1Bh 14h 14h 15h 15h 16h 16h 17h 17h 18h
00 30 00 30 00 30 00 30 00O 30 00 30 00 30 00 30 00 30 o00

PERMANENCE TELEPHONIQUE
BOOST AIR |

ACCUEIL GOSSELIES GOSSELIES GOSSELIES AIRE DE FAMILLES

AIRE DE FAMILLES ENANTS+ PARNTS 1X/2

PARENTS 1X/2 UP SCHOOL |

PERMANENCE ACCUEIL

. ]

AJM’YE:COLE CHARLEROI CHARLEROI AIRE DE FAMILLES
SAINT ANNE A GOSSELIES AIRE DE FAMILLES ENANTS+ PARNTS 1/2

ATELIERS ECOUT’EMOI SIS UP SCHOOL

SOLIDARCITE

PERMANENCE ACCUEIL

SOLIDARCITE REAL.

EN HERBE
D'OCTOBRE
A AVRIL

EUROPADO 1X/2

PERMANENCE ACCUEIL

BOOST AIR

LIDARCITE

REUNION D’EQUIPE | | | UP SCHOOL

PERMANENCE ACCUEIL

ECOUT’EMOI (7 SAMEDIS PAR AN)

PERMANENCE 158 SAMEDI DU MOIS ACTIVITES DIVERSES :

REALISATEURS EN HERBE QUATRE SAMEDIS,
DES WEEK-ENDS POUR EUROPADO, SORTIES NATURE,
LES ACTIVITES « SUMMER ACT’ » DE LETE, AUTRES
VACANCES, ACT'UP, ETC
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En tant que personne morale aux assemblées générales du centre
culturel de U'Eden et du Relais social. (Direction) ;

Administrateur de l'organe d'administration de la FIPE (Direction) ;
A la plateforme des violences conjugales de la Province du Hainaut.
(Coordinatrice pedagogique) ;

Au Conseil de prévention (CP) (Direction) ;

Au Conseil de concertation intersectoriel (CCIS) (Direction) ;

Aux réunions du collectif Amosphere (10 AMO de l'arrondissement
judiciaire du Hainaut Est, division Charleroi). (Direction) ;

Aux réunions de partenariats des Amos du centre (Solid’Actions,
diagnostic social, dessine moi du lien, Demain parents, etc) ;

Aux focus groupes de U'UCL pour confronter leur recherche sur les
enfants vivant un hébergement alterné égalitaire.

Inter-EPS
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